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Szkolenie operatorow numerdéw alarmowych

W dniach 30 - 31 pazdziernika 2024 roku w siedzibie Centrum Powiadamiania Ratunkowego w Kielcach odbyto
sie szkolenie dla Operatoréw Numerdw Alarmowych, w ktérym uczestniczyli przedstawiciele Policji, Pafnstwowej
Strazy Pozarnej oraz Dyspozytorni Medyczne;j.

Spotkanie miato na celu usprawnienie wspétpracy i podniesienie skutecznosci dziatan pomiedzy operatorami numeréw
alarmowych, a stuzbami ratunkowymi w ramach funkcjonowania systemu powiadamiania ratunkowego. Podczas szkolenia
uczestnicy mieli okazje zapoznad sie z nowymi funkcjonalnosciami oraz mozliwosciami systeméw wspomagania dowodzenia
wykorzystywanych przez Policje, Panstwowa Straz Pozarna i ratownictwo medyczne. Waznym elementem spotkania byta
takze wymiana doswiadczen miedzy uczestnikami. Bezposrednie rozmowy pozwolity nie tylko na identyfikacje obszaréw
wymagajacych poprawy, ale takze na budowanie relacji i zaufania, ktére sg kluczowe dla efektywnej wspdtpracy. Dzieki
takim inicjatywom mozliwe jest szybsze reagowanie i lepsze koordynowanie dziatan stuzb odpowiedzialnych za ratowanie
zycia, zdrowia oraz mienia obywateli. Szkolenie byto istotnym krokiem w kierunku podniesienia jakosci pracy operatoréw

numerdw alarmowych i wzmocnienia synergii miedzy stuzbami.
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